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⚠ WARNING ⚠
Warning: There are no user serviceable 

components in or on any of the 
equipment. Do not attempt to service or 

repair this equipment. Only skilled and 
certifi ed technical technicians should 
attempt such service and/or repair. 
Your attempt to service or repair this 

equipment could result in serious injury or 
even death.

WELCOME!
You’re made the smart investment in a 
geothermal system. We understand the number 
of available options you could of chose from, 
and we thank you for choosing us. Not only 
are you going to enjoy better comfort, but 
noticeable energy savings as well. On top of it 
all, you’re the proud owner of one of the most 
environmentally friendly technologies around. 

The purpose of this manual is to acquaint 
you with some of the features of your new 
geothermal system, as well as cover a few 
basic maintenance items that will ensure you’ll 
be enjoying your system for years to come. 

If at anytime you have a question regarding 
your system, contact your installer listed below. 

Dealer/Installer

Address

Phone:

Email:

Filter Size:

Date of Installation:

MAINTENANCE
Each unit contains a high pressure and low-
pressure limit sensor to shut the unit down 
in case an unusual or abnormal condition 
exists. Should a sensor need to be reset more 
than once in a 24-hour period or if resetting 
becomes regular (repeatedly once a week or 
more) contact your Dealer/Installer.

For Belt Drive Blower Units only, inspect at least 
twice yearly and replace belt, if broken or 
worn. Adjust blower belt drive if necessary. It is 
recommended a spare belt be kept on premises.

For units with Hot Water Exchangers, 
follow suppliers’ service and maintenance 
recommendations for all external pumps, 
circulators, valves and accessories.

Section 1: Introduction

Section 2: Maintenance

OWNER REMINDERS
1. Check air fi lter(s) every 2 weeks. Replace 

at least once a month. Poor heating during 
heating season indicates a dirty fi lter. Poor 
cooling during air conditioning season 
indicates a dirty fi lter. Low air circulation 
during any season indicates a dirty fi lter. 
Operation without a fi lter clogs the heat 
exchanger and may necessitate extra 
service. Always shut down the unit before 
removing a fi lter.

2. Know which switch/fuse or circuit breakers 
feed the unit. Shut the unit off and contact 
your Installer Service Tech anytime you 
suspect malfunction. Check the disconnect 
switch/fuse or circuit breaker whenever 
the unit stops and its thermostat or control 
signal is on. Report any repeated outages to 
your Installer-Service Tech. Shut the unit off 
during any power outage. Switch it on only 
after you are assured electrical service is 
continuous and voltage is proper.

3. The following may save unnecessary 
service calls. The high and low limit sensors 
usually operate because of a correctable 
condition.
A. Dirty fi lter(s).
B. Closed air diffusers or return registers.
C. Blocked return air grilles

4. For systems on open wells, it is recommended 
to have your local dealer examine your heat 
exchanger at least once a year to insure 
there is no sediment buildup in the system. 
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THERMOSTAT
Thermostats shall be located and installed 
according to the manufacturer's instructions 
and recommendations. Thermostats most 
generally are installed 54 inches off the fl oor 
on an inside wall in the return air pattern and 
where they are not in the sun at anytime.

STANDARD MANUAL/AUTO
CHANGEOVER THERMOSTAT
Fan Switch
On – Fan runs continuously
Auto – Fan cycles on a call for heat or cool

System Switch
Off - Heating and Cooling functions
are inoperative.
Heat - Compressor and/or auxiliary heater is 
cycling on a call for heat from the thermostat. 
First stage heat is cycling the compressor 
to satisfy a call for heat. Auxiliary heat may 
be required in cold temperatures. Auxiliary 
operation is normally indicated by the auxiliary 
light.
Cool - Reversing valve is energized. On a 
call for cooling, the thermostat is cycling the 
compressor to maintain a thermostat cooling 
set point.
Auto – On a call for heat, the thermostat cycles 
the compressor to maintain the thermostat’s 
heating set point. On a call for cooling, the 
thermostat cycles the compressor to maintain 
the thermostat cooling set point.

Emergency Heat
Emergency heat is available (if equipped) 
for heating when the unit is locked out due 
to a malfunction. The compressor is disabled 
and the auxiliary duct heater is cycling in 
2nd stage to satisfy a call for heat by the 
thermostat. The auxiliary light will indicate 
duct heater operation. In the emergency 
mode the emergency light is lit at all times. The 
emergency light will be illuminated and will thus 
function as a fault indicator if the compressor 
lockout relay has been engaged due to low or 
high pressure safety switch activation in either 
the heat pump or normal mode.

Note: On a trip of the high or low pressure 
safety switch, the compressor’s locked out to 
prevent short cycling. To reset the unit, turn the 
system switch to the Off position, then back to 
the desired heat or cool function.

Section 3: Thermostats
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IMPORTANT WARRANTY INFORMATION FOR
END-USER
In order to validate your warranty, your installer 
must fi ll out the warranty registration form, 
included with this information package, or via 
our online form at www.enertechmfg.com. 

You, as the end-user, must endorse the registration 
form via the online form, or mail the form to the 
address below, or fax to 618-664-4597.

Enertech Manufacturing, LLC
Attn: Warranty & Claims Dept.
2506 South Elm Street
Greenville, IL 62246

We have a fi ne warranty and want you to 
be able to take full advantage of its benefi ts; 
however, we ask that you do your part to help 
us serve you better.

A Warranty Registration Form must be fi led
within 10 days of equipment start-Up.
Exceptions may be made under certain 
circumstances and at the sole discretion of 
Enertech Manufacturing, LLC.

Section 4: Warranty Registration



1. APPLICATION:  ⧠ Offi ce Building    ⧠ School/College    ⧠ Industrial Bldg    ⧠ Town House    ⧠ Store or Mall

⧠ Hospital    ⧠ Gov. Bldg.    ⧠ Apartment    ⧠ Restaurant    ⧠ Church    ⧠ Condominium    ⧠ House    ⧠ Comm. Laundry 

⧠ Auditorium    ⧠ Swimming Pools    ⧠ Other:_________________________________

2. USE:  ⧠ Comfort Conditioning    ⧠ Computer Room    ⧠ Ice Rink    ⧠ Water Heating    ⧠ Swimming Pool    

⧠ Humidity Control    ⧠ Radiant Heating    ⧠ Other:_________________________________

3. SOURCE: ⧠ Well Water    ⧠ Geothermal Earth Loop    ⧠ Lake/Pond    ⧠ Other:_________________________________

4. BACKUP: ⧠ None    ⧠ Electric    ⧠ Gas    ⧠ Oil    ⧠ Wood    ⧠ Other:_________________________________

WARRANTY REGISTRATION FORM
IMPORTANT: This form (one for each unit) or our online form, must be completed by the Dealer (Installer), 
endorsed by the original purchaser and mailed to Enertech Manufacturing, LLC. within ten days after 
installation, to put the warranty into effect.

Model No.: _____________________ Serial No.: ____________________ Brand: _________________________________

Date of Sale: _________________ Delivery Date: ______________________ Installation Date: ____________________

PURCHASER-USER: _____________________________________________ Phone: (_______)______________________

Address: ______________________________ City: ________________________ State/Prov.: ____________________ 

Postal Code: ______________________ Country: _________________________

Dealer (Installer): _______________________________________________Phone: (_______)_______________________

Address: ______________________________ City: ________________________ State/Prov.: ____________________ 

Postal Code: ______________________ Country: _________________________

I have supervised the installation and start-up in accordance with Enertech Manufacturing, LLC.
installation instructions.

This unit is performing? Satisfactorily Not Satisfactorily, if not explain: ___________________________________

______________________________________________________ ______________________________________________

To the best of my knowledge the above information is accurate and I request the Warranty be put into effect.

Dealer (Installer): ____________________________________________________________ Date: _____________________

Customer / End User: ________________________________________________________ Date: _____________________

For Enertech Manufacturing, LLC use only:

Date Received: ______________________ By: _________________________________________

Invoice #: ____________________________________Dated: _____________________

Optional Extended Warranty p/n: ____________________________________________

Electrical / Parts & Labor Warranty effective through: Month:_______ Date: _______ Year:_______

Refrigerant / Compressor Warranty effective through: Month:_______ Date: _______ Year: _______

Mail This Form to:
Enertech Manufacturing LLC
2506 South Elm Street
Greenville, IL 62246

Fax This Form to:
Enertech Manufacturing LLC
(618)-664-4597

C
u

t 
a

lo
n

g
 t

h
is 

lin
e

Register online at www.enertechmfg.com
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Section 5: Standard Residential Warranty - Hydron Module Brand (2010 Models) 
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clientèle à l’adresse info@enertechmfg.com. Les énoncés 
et autres renseignements fournis aux présentes ne sont pas 
des garanties expresses et ne constituent pas une base de 
négociation entre les parties. Ils ne visent qu’à exprimer l’opinion 
d’Enertech Manufacturing à l’égard de ses produits et à 
transmettre des recommandations.

© Enertech Manufacturing, LLC. 2009



BIENVENUE!
Un système géothermique constitue un 
investissement judicieux. Nous savons que 
vous disposez d’un grand nombre de 
possibilités de choix et nous vous remercions 
d’avoir opté pour nos produits. Non 
seulement serez-vous en mesure de jouir du 
confort offert par cette technologie, mais 
aussi des économies appréciables qu’elle 
permet de réaliser. Par surcroît, vous serez 
l’heureux propriétaire d’un produit utilisant 
une technologie considérée comme l’une 
des saines sur le plan écologique.

Ce guide vise à vous expliquer certaines 
des caractéristiques de votre nouveau 
système géothermique. Il traite également 
de quelques entretiens de base qui vous 
permettront de tirer profi t de votre système 
pendant plusieurs années.

Pour toute question sur votre système, n’hésitez 
pas à communiquer avec votre installateur 
dont le nom fi gure dans la liste ci-dessous.

Section 1 : Présentation

Marchand/installateur :

Adresse :

Téléphone :

Courriel :

Date de l’installation :

2Enertech Manufacturing, LLC. Guide du propriétaire, 31 déc 2009D



⚠ AVERTISSEMENT  ⚠
Avertissement : Cet équipement ne 

contient aucune pièce remplaçable. 
Ne tentez pas d’en faire la réparation. 

Les travaux d’entretien et de réparation 
doivent être confi és à des techniciens 

certifi és compétents. Des blessures 
graves, voire mortelles, pourraient 

survenir si vous tentez d’entretenir ou de 
réparer de l’équipement.

ENTRETIEN
Chaque unité est équipée d’un capteur limiteur 
de haute et de basse pression en mesure 
d’en bloquer le fonctionnement en présence 
d’une situation inhabituelle ou anormale. 
Communiquez avec votre marchand/
installateur s’il s’avère nécessaire de réinitialiser 
un capteur plus d’une fois dans un délai de 24 
heures ou sur une base régulière (à répétition, 
une fois par semaine ou plus).

Pour les unités munies d’une souffl ante à 
transmission à courroie, inspectez au moins 
deux fois par année et remplacez la courroie 
si elle présente des signes de dommages ou 
d’usure. Ajustez la courroie de la souffl ante au 
besoin. Il est recommandé de conserver une 
courroie de rechange sur les lieux.

Pour les unités munies d’échangeurs d’eau 
chaude, suivez les recommandations des 
fournisseurs pour tous travaux d’entretien 
ou de réparation des pompes externes, des 
circulateurs, des valves et des accessoires.

RAPPELS DESTINÉS AU PROPRIÉTAIRE :
1. Vérifi ez le(s) fi ltre(s) à air toutes les deux 

semaines. Remplacez-les au minimum 
une fois par mois. Un mauvais rendement 
du système de chauffage durant la 
saison de chauffe laisse supposer un fi ltre 
sale. Un mauvais rendement du système 
de climatisation durant la saison de 
conditionnement de l’air laisse supposer un 
fi ltre sale. Une mauvaise circulation de l’air 
en saison laisse supposer un fi ltre sale. Veillez 
à toujours utiliser un fi ltre pour éviter des 
réparations supplémentaires attribuables à 
une obstruction de l’échangeur de chaleur. 
Éteignez l’appareil avant de déposer un fi ltre.

2. Sachez quel interrupteur/fusible ou 
disjoncteurs alimentent l’unité en tension. 
Éteignez l’unité et communiquez avec votre 
technicien-installateur chaque fois que vous 
soupçonnez un dysfonctionnement. Vérifi ez 
l’interrupteur/le fusible de débranchement 
ou le disjoncteur si l’unité s’arrête et que 
son thermostat ou son signal de contrôle 
est allumé. Signalez toute panne répétée à 
votre technicien-installateur. Arrêtez l’unité 
durant une panne d’électricité. Rallumez-

Section 2 : Entretien

la seulement après vous être assuré que 
l’alimentation en électricité est continue et 
que la tension est adéquate.

3. Pour éviter des appels de service inutiles, 
veuillez lire l’information ci-dessous. Les 
capteurs limiteur de haute et de basse pression 
se mettent habituellement en fonction en 
présence d’une anomalie corrigible.
A. Filtre(s) sale(s).
B. Diffuseurs d’air ou registres de reprise

d’air fermés.
C. Grilles de reprise bloquées

4. Dans le cas de systèmes utilisés avec des 
puits à ciel ouvert, il est recommandé 
de demander à votre marchand local 
d’inspecter votre échangeur de chaleur au 
moins une fois par année pour vous assurer 
qu’aucune accumulation de sédiments ne 
se produit dans le système.

3Guide du propriétaire, 31 déc 2009D Enertech Manufacturing, LLC.



INFORMATION IMPORTANTE RELATIVE À LA 
GARANTIE À L’INTENTION DE L’UTILISATEUR FINAL 
:
Pour valider votre garantie, votre installateur 
doit remplir la fi che d’enregistrement de 
garantie, incluse dans cette trousse de 
renseignements, ou celle en ligne à l’adresse 
www.enertechmfg.com.

En tant qu’utilisateur fi nal, vous devez signer cette 
fi che d’enregistrement en utilisant la fi che en 
ligne, ou poster la fi che à l’adresse ci-dessous ou 
la télécopier au numéro 618-664-4597.

Enertech Manufacturing, LLC
Attn: Warranty & Claims Dept.
2506 South Elm Street
Greenville, IL 62246 USA

Notre garantie est excellente et nous voulons 
que vous tiriez profi t de tous ses avantages; 
nous vous demandons néanmoins de nous 
aider à mieux vous servir.

La fi che d’enregistrement de garantie doit 
être enregistrée dans les 10 jours après la mise 
en route de l’équipement. Des exceptions 
peuvent toutefois s’appliquer en certaines 
circonstances et à la discrétion exclusive 
d’Enertech Manufacturing, LLC. 

Section 4 : Enregistrement de la garantie

THERMOSTAT
Les thermostats doivent être placés et 
installés en respectant les instructions et 
les recommandations du fabricant. Les 
thermostats doivent habituellement être 
posés à une distance de 137,2 cm (54 po) du 
plancher sur un mur de division selon un circuit 
de retour d’air et toujours à l’abri du soleil.

THERMOSTAT INVERSEUR MANUEL/AUTOMATIQUE
Interrupteur de souffl ante
On (Marche) – 
La souffl ante fonctionne continuellement
Auto – La souffl ante s’enclenche lors d’une 
demande de chauffage ou de refroidissement.

Interrupteur système
Off (Arrêt) – Les fonctions de chauffage et de 
refroidissement sont inopérantes.
Heat (Chauffage) – Le compresseur et/ou le 
mode de chauffage auxiliaire s’enclenche lors 
d’une demande de chauffage du thermostat. 
La chaleur de premier étage enclenche le 
compresseur pour répondre à la demande 
de chaleur. De la chaleur auxiliaire peut être 
requise par temps froid. Le fonctionnement du 
chauffage auxiliaire est normalement indiqué 
par un témoin de chauffage auxiliaire.
Cool (Refroidissement) – Le robinet inverseur 
est alimenté. Lors d’une demande en 
refroidissement, le thermostat enclenche 
le compresseur pour maintenir un point de 
consigne de refroidissement.
Auto – Lors d’une demande en chaleur, le 
thermostat enclenche le compresseur pour 
maintenir le point de consigne de chauffage 
du thermostat. Lors d’une demande en 
refroidissement, le thermostat enclenche 
le compresseur pour maintenir le point de 
consigne de refroidissement du thermostat.

Emergency Heat (Chaleur d’urgence)
Si le modèle est équipé de cette fonction, de la 
chaleur d’urgence peut être fournie lorsque le 
fonctionnement de l’unité est bloqué en raison 
d’un dysfonctionnement. Le compresseur 
est désactivé et le chauffe-conduit auxiliaire 
s’enclenche en deuxième étage pour satisfaire 
une demande en chaleur du thermostat. 
Le témoin de chauffage auxiliaire indique 
que le chauffe-conduit fonctionne. En mode 
d’urgence, le témoin d’urgence reste allumé 

en permanence. Il s’allume pour indiquer 
une anomalie si le relais de blocage du 
compresseur a été déclenché en raison de 
l’activation du limiteur de haute ou de basse 
pression pendant que l’unité se trouvait en 
mode Pompe à chaleur ou Normal.

Commentaire : Lors du déclenchement du 
limiteur de haute ou de basse pression, le 
compresseur s’est verrouillé pour empêcher le 
fonctionnement en court-cycle. Pour réinitialiser 
l’unité, placez l’interrupteur système en 
position d’arrêt, puis remettez-le en mode de 
chauffage ou de refroidissement.

Section 3: Thermostats

4Enertech Manufacturing, LLC. Guide du propriétaire, 31 déc 2009D



1. APPLICATION :  ⧠ Immeuble à bureaux    ⧠ École/université    ⧠ Bâtiment industriel    ⧠ Maison en rangée  

⧠ Boutique ou centre commercial    ⧠ Hôpital    ⧠ Édifice gouvernemental    ⧠ Appartement    ⧠ Restaurant

⧠ Église    ⧠ Condominium    ⧠ Maison    ⧠ Buanderie non privée    ⧠ Auditorium    ⧠ Piscines

⧠ Autre :_________________________________

2. UTILISATION :  ⧠ Conditionnement de l’air pour le confort    ⧠ Salle d’ordinateur    ⧠ Patinoire   ⧠ Chauffage de l’eau    

⧠ Piscines    ⧠ Régulation de l’humidité    ⧠ Chauffage radiant   ⧠ Autre :_________________________________

3. SOURCE : ⧠ Eau de puits    ⧠ Boucle souterraine géothermique    ⧠ Lac/étang    ⧠ Autre :___________________________

4. ALIMENTATION DE SECOURS : ⧠ Aucune    ⧠ Électrique    ⧠ Gaz    ⧠ Huile    ⧠ Bois    ⧠ Autre :________________________

FICHE D’ENREGISTREMENT DE GARANTIE
IMPORTANT : Cette fi che (une par unité) ou notre fi che en ligne, doit être remplie par le marchand 
(installateur), signée par l’acheteur d’origine et postée à Enertech Manufacturing, LLC. moins de dix jours 
après l’installation pour que la garantie prenne effet.

N° de modèle : _____________________ N° de série : ______________________ Marque : _______________________

Date de la vente : ______________ Date de la livraison : ______________ Date de l’installation : ______________

ACHETEUR-UTILISATEUR : __________________________________________ Téléphone : (_______)__________________

Adresse : ________________________________ Ville : ___________________ État/province : __________________

Code postal :_____________ Pays : ______________________

Marchand (installateur) : ________________________________________ Téléphone : (_______)___________________

Adresse : ________________________________ Ville : ___________________ État/province : __________________

Code postal :_____________ Pays : ______________________

J’ai supervisé l’installation et la mise en route conformément aux directives d’installation d’Enertech 
Manufacturing, LLC.

Cette unité est-elle performante?De manière satisfaisante De manière non satisfaisante, si tel est le cas expliquez :

______________________________________________________ ______________________________________________

À ma connaissance, l’information ci-dessus est exacte et je demande que la garantie prenne effet.

Marchand (installateur) : ____________________________________________________ Date : _____________________

Client/utilisateur fi nal : ______________________________________________________ Date : _____________________

Utilisation réservée à Enertech Manufacturing, LLC :

Date Received: ______________________ By: _________________________________________

Invoice #: ____________________________________Dated: _____________________

Optional Extended Warranty p/n: ____________________________________________

Electrical / Parts & Labor Warranty effective through: Month:_______ Date: _______ Year:_______

Refrigerant / Compressor Warranty effective through: Month:_______ Date: _______ Year: _______

Postez cette fi che à :
Enertech Manufacturing LLC
2506 South Elm Street
Greenville, IL 62246 USA

Télécopiez cette fi che à :
Enertech Manufacturing LLC
(618)-664-4597
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Inscrivez-vous en ligne sur www.enertechmfg.com



Cette page est intentionnellement laissée le blanc.



Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque Hydron Module (Modèles 2010)
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Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque Hydron Module (Modèles 2010)
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Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque GeoComfort (Modèles 2010)
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Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque GeoComfort (Modèles 2010)
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Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque TETCO (Modèles 2010)
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Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque TETCO (Modèles 2010)
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Section 5: La Garantie Résidentielle standard - la Marque Hydron Module
(Modèles de Galvalume 2010)
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